
2024年度行政事業レビューシート デジタル庁

法人共通認証基盤

基本情報

組織情報 府省庁 デジタル庁

事業所管課室 デジタル庁 | 国民向けサービス | 基準・標準担当　法人ＩＤ班

作成責任者 大塚祥央

その他担当組織 --

基本情報 予算事業ID 000026 事業開始年度 2021 事業終了（予定）年度 終了予定なし

事業年度 2024 事業区分 前年度事業

政策・施策 政策所管 政策 施策 政策体系・評価書URL

デジタル庁 情報通信技術等の適正・効率化に関する施策の推進 情報システムの整備
https://www.digital.go.jp/pol
icies/assessment/

関連事業 -- 主要経費 その他の事項経費

概要・目的 事業の目的
デジタル社会の実現に向け、国民目線のデジタル・ガバメントを推進し、事業者の意思決定の迅速化、生産性向上を図る方策の一つとして、利便性の
高い行政サービスシステムを提供するため、法人及び事業を行う個人（個人事業主）向け本人確認（認証）システムの整備をすすめる。

現状・課題

法人共通認証基盤（GビズID）の改善として、急速な利用者数の増大を踏まえた対応が必要とされている。これに対応するため、公的個人認証と商業
登記との連携による身元確認の最適化、運用体制の整備を進める。 マイナンバーカードを利用したオンライン申請によるGビズIDの利便性向上に加
え、将来的に各種民間サービスとも連携可能なシステムとして構築することで国民のマイナンバーカード利用を促進し、行政サービスの質の向上を図
る。

事業の概要

電子的な行政手続の対象者を一元的に認証することで、法人の代表者や従業員、個人事業主が一つのID及びパスワードを用いて複数の行政手続システ
ムにアクセスできる認証システムを整備する。これにより、事業者のアカウント管理に係るコストを低減するとともに、ワンストップ、ワンスオンリ
ーな手続の実現に寄与する。各府省及び各自治体の行政手続における利用を引き続き推進する。
（※本事業はR3年9月デジタル庁の新設に伴い、内閣官房より同庁へ移管された。）

事業概要URL https://gbiz-id.go.jp

根拠法令 法令名 法令番号 条 項 号・号の細分

情報通信技術を活用した行政の推進等に関する法律（平成14年12月13日法律第151号） -- -- -- --

デジタル社会形成基本法（令和３年５月19日法律第35号） -- -- -- --



関係する計画・通
知等

計画・通知名 計画・通知等URL

統合イノベーション戦略（令和２年７月17日閣議決定） https://www8.cao.go.jp/cstp/tougosenryaku/2020.html

世界最先端デジタル国家創造宣言・官民データ活用推進基本計画（令和２年７月17日閣
議決定）

https://cio.go.jp/node/2413/

デジタル・ガバメント実行計画（令和２年12月25日閣議決定） https://cio.go.jp/sites/default/�les/uploads/documents/2020_dg_all.pdf

成長戦略フォローアップ（令和３年６月18日閣議決定） https://www.cas.go.jp/jp/seisaku/seicho/pdf/fu2021.pdf

デジタル社会の実現に向けた重点計画（令和４年６月７日閣議決定）
https://www.digital.go.jp/assets/contents/node/basic_page/�eld_ref_resources/5ec
ac8cc-50f1-4168-b989-
2bcaab�e870/d130556b/20220607_policies_priority_outline_05.pdf

補助率 補助対象 補助率 補助上限等 補助率URL

-- -- -- --

実施方法 直接実施

備考 担当部局: 国民向けサービスグループ
担当課室: 法人ID班

作成責任者: 参事官　大塚祥央

政策: 情報通信技術等の適正・効率化に関する施策の推進
施策: 情報システムの整備
URL: https://www.digital.go.jp/policies/assessment/



予算・執行

予算額執行額表
（単位：千円）

2021 2022 2023 2024 2025

要求額 -- -- 0 0 --

当初予算 -- 0 0 -- --

補正予算 -- -- -- -- --

前年度から繰越し 1,558,000 -- -- -- --

予備費等 850,000 -- -- -- --

計 2,408,000 0 0 0 0

執行額 1,980,000 2,429,000 2,468,118 -- --

執行率 82.2% -- -- -- --

予算内訳表
（単位：千円）

会計区分 会計 勘定 要望額 備考

一般会計 一般会計 -- -- --

主な増減理由 -- その他特記事項 --



効果発現経路
活動・成果目標等のつながり

アクティビティ アウトプット 短期アウトカム 中期アウトカム ⻑期アウトカム

1: アウトプット

事業者（法人、個人事業主）
が、様々なサービスにログイン
できる認証サービスを実現する
「GビズID」について、審査の効
率化等を通じたユーザー数の…

1: アクティビティ

法人である企業の代表者や従業
員、事業を行う個人（個人事業
主）を対象に、一つのID及びパ
スワードを用いて複数の行政手
続システムにアクセスできる…

2: 短期アウトカム

2025年度末までに、法人におけ
るプライムアカウント発行数270
万を目指す。

3: 長期アウトカム

2025年度末までに、連携先サー
ビス数300サービスを目指す。



アクティビティからの発現経路 1-1-2-3

アクティビティ 法人である企業の代表者や従業員、事業を行う個人（個人事業主）を対象に、一つのID及びパスワードを用いて複数の行政手続システムにアクセスできる認証システムを整備す
る。

活動目標及び活動
実績(アウトプット) 活動目標

事業者（法人、個人事業主）が、様々なサービスにログイ
ンできる認証サービスを実現する「GビズID」について、
審査の効率化等を通じたユーザー数の増加、連携行政サー
ビスの拡充を進める。

活動指標 GビズID（法人共通認証基盤）ログイン数

定性的なアウトカムに関
する成果実績

--
成果実績及び目標値の根
拠として用いた統計・デ
ータ名（出典）

--

定性的なアウトカム目標
を設定している理由

--
アウトカムを複数段階で
設定できない理由

--

活動・成果目標と
実績

2021年度 2022年度 2023年度 2024年度

当初見込み∕目標値(万件) -- -- -- 2,600

活動実績∕成果実績(万件) 1,247 1,879 2,231 --

後続アウトカムへ
のつながり

ユーザー数がサービスの利用状況を示す指標となるため。

短期アウトカム 成果目標
2025年度末までに、法人におけるプライムアカウント発行
数270万を目指す。

成果指標 GビズID（法人共通認証基盤）アカウント発行数（累計）

定性的なアウトカムに関
する成果実績

--
成果実績及び目標値の根
拠として用いた統計・デ
ータ名（出典）

GビズID（法人共通認証基盤）プライムアカウント発行数
（累計）

定性的なアウトカム目標
を設定している理由

--
アウトカムを複数段階で
設定できない理由

--

活動・成果目標と
実績

2021年度 2022年度 2023年度 2024年度
目標年度
2025年度

当初見込み∕目標値(万件) 60 100 120 200 270

活動実績∕成果実績(万件) 70 92 113 -- --

達成率(%) 116.7 92 94.2 -- --

後続アウトカムへ
のつながり

連携先サービス数が、サービスの利用状況を示す指標となるため。



長期アウトカム 成果目標
2025年度末までに、連携先サービス数300サービスを目指
す。

成果指標 GビズＩＤ（法人共通認証基盤）で利用可能なシステム数

定性的なアウトカムに関
する成果実績

--
成果実績及び目標値の根
拠として用いた統計・デ
ータ名（出典）

GビズＩＤ（法人共通認証基盤）を認証機能として手続シ
ステムにログイン可能なシステム数

定性的なアウトカム目標
を設定している理由

--
アウトカムを複数段階で
設定できない理由

--

活動・成果目標と
実績

2021年度 2022年度 2023年度 2024年度
最終目標年度

2025年度

当初見込み∕目標値(件) -- 90 175 235 300

活動実績∕成果実績(件) 82 132 192 -- --

達成率(%) -- 146.7 109.7 -- --

事業に関連するKPI
が定められている

閣議決定等

名前 成長戦略フォローアップ（令和３年６月18日閣議決定）

URL https://www.cas.go.jp/jp/seisaku/seicho/pdf/kouteihyou2021.pdf

該当箇所 P.2



点検・評価

事業所管部局によ
る点検・改善

点検結果
適切な成果目標を設定し、達成度についても継続的に確認し、加えて、他システムとの連携による利便性の向上に取り込むなど随時改善に努めてお
り、効果的かつ効率的な執行を行っている。

目標年度における効果測
定に関する評価

--

改善の方向性
引き続き、効果的で効率的な執行を行えるよう、成果目標の達成状況の管理や単位あたりコスト低減のための利活用促進などに取り組み、適切に業務
を進めていく。

外部有識者による
点検

点検対象 -- 最終実施年度 --

対象の理由 --

所見 --

公開プロセス結果概要 --

行政事業レビュー
推進チームの所見
に至る過程及び所

見

所見 -- 詳細 --

所見を踏まえた改
善点∕概算要求に

おける反映状況

改善点・反映状況 --

反映額
会計 勘定 反映額 (千円)

-- -- --

詳細 --

公開プロセス・秋
の年次公開検証

（秋のレビュー）
における取りまと

め

--

その他の指摘事項 --



支出先
資金の流れ

デジタル庁

2,468,058 千円

A. エヌ・ティ・ティ・コミ
ュニケーションズ株式
会社

1,154,415 千円

基盤保守運用

B. NTTビジネスソリュー
ションズ株式会社

1,089,371 千円

オペレーションセンターの運用

C. 伊藤忠テクノソリュー
ションズ株式会社ほか

3,990 千円

支出先の数: 3

運用基盤の提供・保守およびシ

ステム基盤の監視

D. 株式会社アグレックス

5,654 千円

法人オンライン申請に関するデ

ータ解析

E. 株式会社NTTマーケティ
ングアクトProCX

356,400 千円

コールセンター業務

F. テルウェル西日本株式会
社

93,351 千円

審査業務

G. マンパワーグループ株
式会社

47,767 千円

法人の審査業務

H. Crevo株式会社

1,980 千円

動画作成

I. エヌ・ティ・ティ・コミ
ュニケーションズ株式会
社

222,292 千円

個人事業主向けGビズID発行申

請の電子化に伴う開発業務

J. 株式会社日立ソリューシ
ョンズほか

46,788 千円

支出先の数: 5

マイナンバーカードに関する開

発

K. 株式会社テクノメディア
ラボ

8,583 千円

個人認証サービススマホアプリ

の試験支援業務

L. 伊藤忠テクノソリューシ
ョンズ株式会社

39,466 千円

個人認証サービスに関する開発

支援業務

M. 株式会社ミツエーリン
クス

5,280 千円

デザイン、アクセシビリティチ

ェック

N. 株式会社ベリサーブ

1,738 千円

脆弱性診断、ペネトレーション

テスト



支出先上位者リス
ト

（単位：千円）

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

A エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社 1,154,415 -- 基盤保守運用

支出先名 支出額 法人番号

エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社 1,154,415 7010001064648

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

令和５年度 GビズＩＤの基盤保守運用業務
一般競争契約（総合評価） 

1,154,415 1 99.8
総合評価落札方式で広く募り、いくつかの事業者よ
り問い合わせがあったが、結果として社内では参加
を見合わせるとの連絡をうけたため

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

B NTTビジネスソリューションズ株式会社 1,089,371 -- オペレーションセンターの運用

支出先名 支出額 法人番号

ＮＴＴビジネスソリューションズ株式会社 1,089,371 2180001016265

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

令和５年度ＧビズＩＤのオペレーションセンター運用業務
一般競争契約（総合評価） 

1,089,371 1 100
総合評価落札方式で広く募り、いくつかの事業者よ
り問い合わせがあったが、結果として社内では参加
を見合わせるとの連絡をうけたため

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

C 伊藤忠テクノソリューションズ株式会社ほか 3,990 3 運用基盤の提供・保守およびシステム基盤の監視

支出先名 支出額 法人番号

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 3,990 2010001010788

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

3,990 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

D 株式会社アグレックス 5,654 -- 法人オンライン申請に関するデータ解析



支出先名 支出額 法人番号

株式会社アグレックス 5,654 3011101000686

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

5,654 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

E 株式会社NTTマーケティングアクトProCX 356,400 -- コールセンター業務

支出先名 支出額 法人番号

株式会社ＮＴＴマーケティングアクトＰｒｏＣＸ 356,400 5120001238738

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

356,400 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

F テルウェル西日本株式会社 93,351 -- 審査業務

支出先名 支出額 法人番号

テルウェル西日本株式会社 93,351 9120001098385

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

93,351 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

G マンパワーグループ株式会社 47,767 -- 法人の審査業務

支出先名 支出額 法人番号

マンパワーグループ株式会社 47,767 5020001016039

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由



再々委託
-- 

47,767 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

H Crevo株式会社 1,980 -- 動画作成

支出先名 支出額 法人番号

Ｃｒｅｖｏ株式会社 1,980 5020001016039

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

令和5年度GビズIDアカウント作成動画（法人版）制作業務
随意契約（少額） 

990 -- -- --

令和５年度 ＧビズＩＤアカウント作成動画
制作業務調達
随意契約（少額） 

990 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

I エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社 222,292 -- 個人事業主向けGビズID発行申請の電子化に伴う開発業務

支出先名 支出額 法人番号

エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社 222,292 7010001064648

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

個人事業主向けGビズID発行申請の電子化に伴う開発業務
随意契約（その他） 

222,292 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

J 株式会社日立ソリューションズほか 46,788 5 マイナンバーカードに関する開発

支出先名 支出額 法人番号

株式会社日立ソリューションズ 46,788 8010701019462

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

46,788 -- -- --



支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

K 株式会社テクノメディアラボ 8,583 -- 個人認証サービススマホアプリの試験支援業務

支出先名 支出額 法人番号

株式会社テクノメディアラボ 8,583 5010401081212

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

8,583 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

L 伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 39,466 -- 個人認証サービスに関する開発支援業務

支出先名 支出額 法人番号

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 39,466 2010001010788

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

39,466 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

M 株式会社ミツエーリンクス 5,280 -- デザイン、アクセシビリティチェック

支出先名 支出額 法人番号

株式会社ミツエーリンクス 5,280 6011101040432

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

5,280 -- -- --

支出先ブロック名 合計支出額 支出先数 事業を行う上での役割

N 株式会社ベリサーブ 1,738 -- 脆弱性診断、ペネトレーションテスト

支出先名 支出額 法人番号



株式会社ベリサーブ 1,738 7011101032123

契約概要（契約名）/契約方式等 支出額 入札者数 落札率(%) 一者応札・随契理由

再委託
-- 

1,738 -- -- --

費目・使途
（単位：千円）

支出先名 契約概要（契約名） 費目 使途 金額

A
エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ
株式会社

令和５年度 GビズＩＤの基盤保
守運用業務

雑役務費 法人共通認証基盤の運用及び保守等業務 1,372,132

B ＮＴＴビジネスソリューションズ株式会社
令和５年度ＧビズＩＤのオペレ
ーションセンター運用業務

雑役務費
法人共通認証基盤のオペレーションセンタ
ーの運用

1,089,371

H Ｃｒｅｖｏ株式会社
令和5年度GビズIDアカウント作
成動画（法人版）制作業務

雑役務費
GビズIDアカウント作成動画（法人版）の
作成

990

H Ｃｒｅｖｏ株式会社
令和５年度 ＧビズＩＤアカウン
ト作成動画
制作業務調達

雑役務費 GビズIDアカウント作成動画の作成 990

I
エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ
株式会社

個人事業主向けGビズID発行申
請の電子化に伴う開発業務

雑役務費 GビズIDのオンライン発行機能開発 222,292

国庫債務負担行為
等による契約先リ

スト
（単位：千円）

契約先名 契約額 法人番号

-- -- --



その他備考

--


